
 

J O R N A D A  

Innovación pública. Una apuesta de futuro. 

 

Martes, 29 de marzo de 2022, 10:00 horas 
Formato ONLINE. 

 

Presentación. 
 

La Estrategia de Gobernanza Pública de la CARM 2020-2023, está impulsando medidas 

y actuaciones dirigidas a promover el cambio cultural y conseguir la transformación de la 

acción pública, entendiendo la innovación como elemento estratégico para la adaptación de 

las organizaciones públicas a las demandas ciudadanas, con la finalidad de alcanzar la 

mejora de los servicios públicos. 

Una de las actuaciones fundamentales es la creación de Laboratorios, como espacios 

de innovación para la gestión del cambio, desde los que enfocar la acción y los procesos 

públicos con la participación y corresponsabilidad de los empleados públicos y la ciudadanía 

en el diseño y evaluación de las políticas públicas. 

En la jornada se abordarán las claves para innovar en el sector público a través de las 

condiciones necesarias, las metodologías disponibles y los espacios idóneos, como los 

laboratorios de gobierno. En ella también se expondrán experiencias que se están 

desarrollando en la administración regional. 

Se trata de una jornada abierta a la participación de todos aquellos profesionales que 

dentro y fuera de la Región de Murcia están interesados en la innovación como un motor de 

cambio en el sector público. En este sentido, se prevé la realización de una encuesta en vivo 

para que, de forma interactiva, las personas asistentes puedan aportar al desarrollo de la 

iniciativa. 

La jornada se celebrará de manera totalmente online entre las 10 y las 12 horas del 

día 29 de marzo. 

Objetivos. 
 Conocer metodologías y claves de innovación en las Administraciones Públicas. 

 Analizar un espacio de innovación pública como son los laboratorios de gobierno. 
 

Organiza. 
 Dirección General de Regeneración y Modernización Administrativa de la Consejería de 

Transparencia, Seguridad y Emergencias de la Región de Murcia. 
 

Personal destinatario. 
 Personal empleado público de las diferentes Administraciones públicas. 

 Ciudadanía interesada.  

https://estrategiagobernanza.carm.es/
https://www.mptfp.gob.es/gl/portal/funcionpublica/gobernanza-publica/calidad/red-interadministrativa.html
https://estrategiagobernanza.carm.es/documents/gobernanza/estrategia/fichas/E08.pdf


 
 

 

Programa / Martes, 29 de Marzo de 2022.  
 

10:00 h. Presentación. 
Antonio Sánchez Lorente, Consejero de Transparencia, 

Seguridad y Emergencias de la Región de Murcia. 

 

10:10 h. Conferencia inspiracional. 

Innovación abierta para acelerar el cambio: La experiencia del LAAAB. 
Raúl Olivan, Director General de Gobierno Abierto e Innovación 

Social del Gobierno de Aragón. 

 

11:00 h. Ponencia marco.  

Claves para innovar en el sector público. 
Encarna Hernández, Directora de la Fundación NovaGob. 

 

11:30 h. Encuesta en vivo. 

 
Cumplimentación de una encuesta en línea. 

 

11:40 h. Experiencias. 

Innovando en la Región de Murcia “Tu sede electrónica más fácil”. 
Ana Pilar Herrero Sempere, Subdirectora de Regeneración y 

Modernización Administrativa. 

 

12:00 Conclusiones y clausura. 
José David Hernández González, Director General de 

Regeneración y Modernización Administrativa, Consejería de Transparencia, 

Seguridad y Emergencias. 

 
  



 
 

 

Formato y enlace. 
 

El formato de esta jornada será online:  

 
El día del evento se puede acceder directamente a través de 
este enlace: https://zoom.us/j/98004992847 

 

 
 

Debe indicar su correo electrónico y nombre para acceder a la 

jornada. 

 

 

 

Otras formas de unirse a la jornada: 

Móvil con un toque: 

Estados Unidos: +13462487799,,98004992847# o 

+16699006833,,98004992847# 
 

Teléfono： 

Marcar： 

Estados Unidos: +1 346 248 7799 o +1 669 900 6833 o +1 929 205 

6099 o +1 253 215 8782 o +1 301 715 8592 o +1 312 626 

6799 

ID de seminario web: 980 0499 2847 

Números internacionales disponibles: https://zoom.us/u/au01AXiss 

 

Para cualquier duda o dificultad técnica llamar a los teléfonos: 

968 366709 Gelu Hernández 

968 375506 Francisco Martínez 
 

Documentación. 
 

La documentación se encuentra disponible en:  

 
https://datosabiertos.carm.es/odata/Difusion/innovacion2022/index.html 

 

https://zoom.us/j/98004992847
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fzoom.us%2Fu%2Fau01AXiss&data=04%7C01%7Cfrancisco.martinez52%40carm.es%7C20dd4bf80e88487008bc08da00e47fe8%7Ca88b9f941a954624b67a855d708276bb%7C0%7C0%7C637823279527310034%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C2000&sdata=oFU%2FPBlOcXbNZmuUum%2Bm3NG0Jnzq8RA7qGtiu5eFMGA%3D&reserved=0
https://datosabiertos.carm.es/odata/Difusion/innovacion2022/index.html
https://zoom.us/j/98004992847#success

