
Claves 
para innovar en el 

sector público



¿Qué es la innovación 
pública?

Todo cambio basado en conocimiento que 
genera valor (Fundación Cotec)

Nuevas ideas que funcionan (Nesta)

Creación de valor público con soluciones 
nuevas o combinaciones diferentes a través de 
la experimentación (Xavier Marcet)



¿Puede el sector público liderar la innovación?

Gasto público en España en 2020 implicó más del 50% del PIB



No estamos en el mejor momento para que las 
instituciones públicas pierdan más trenes de 
modernidad, ya que las externalidades sociales 
negativas pueden ser enormes.

Carles Ramiò



El sector público es la entidad más 
emprendedora del mercado y la 

que asume inversiones con mayor 
riesgo 

Desmontando falsos mitos 



Factores para innovar

Personas Cultura
Entusiastas de la innovación 
Intraemprendedores públicos 
Liderazgo directivo/técnico
Redes de colaboración 
Marca personal

Espacios para innovar 
Aprendizaje como palanca de
cambio
Socialización de la innovación  
Ecosistemas de innovación 



Factores para innovar

Tecnología Regulación 
Tecnologías disruptivas 
Uso intensivo 
Aceleradoras
Pero no tienen valor en sí mismas

Retos normativos



Laboratorios 
de gobierno

Trabajo horizontal en equipos 
multidisciplinares.
Apertura y colaboración con el 
entorno.
Enfoque metodológico 
experimental.
Diseño centrado en las personas.

Espacios idóneos para innovar en 
el sector público

 

M A P A  D E  E S P A C I O S  D E  I N N O V A C I Ó N  P Ú B L I C A  
 

Lhttps://novagob.org/mapa-espacios-de-innovacion-publica



Hoy en día las organizaciones más exitosas son 
las que tienen liderazgos colaborativos y 
compartidos

Blog de la EAPC



Prospectiva
Estrategia y anticipación 

Tecnológica
Servicios digitales e interoperabilidad 

Proactiva y ágil 
Automatización y simplificación 

Garantía derechos
Inclusión e igualdad 

Humana 
Conocimiento y talento 

Transformar la 
Administración pública 
con la innovación

Abierta e íntegra
Transparencia y ética





Gracias.

Encarna Hernández  
 


